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Profile

金子 力造（かねこ りきぞう）

■所属：株式会社バックス 代表取締役

■資格：公認システム監査人、公認情報セキュリティ監査人
上級システムアドミニストレータ、情報セキュリティアドミニストレータ

1984年から現在まで、システムコンサルタントとして，情報システムの企画，導入，運用，保守，教育，情報セキュリティの分野で活動
中。大阪能率協会にて経営者大学の講師として参画、多くの中小企業のIT経営戦略立案に関与した。また、システム監査に関連する活動及び
共著による書籍、論文等執筆している。

（参加団体）
• 一般社団法人事業承継コンサルティンググループ 常務理事
• NPO情報システム監査普及機構 代表理事
• NPO日本システム監査人協会 BCPプロジェクトチーム所属
（活動）
• NPO団体にて、保証型システム監査の普及促進のため、研究活動に参加。
• NPO団体にて、中小企業のBCP策定支援、 BCPセミナー、危機管理等のワークショップ型セミナーを開催。

■書籍：共著『情報システム監査実践マニュアル(第3版) 』（2020年 森北出版）
共著『保証型システム監査の実践 』（2022年 同文館出版）



AGENDA
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AIの動向

ChatGPTの進化

Microsoft 365 Copilot

AIツール

AIとビジネス



AIの動向

1. 生成AIとは
2. 生成AIの種類
3. 主要な生成AI
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１．生成AIとは（再確認）
生成AIとは、人間の指示により何かを作り出す（生成）ことが出来るAIのこと

特別なコマンドは必要なく、自然な会話でできるようになった（会話型生成AI）

GPTとは「Generative Pre-trained Transformer」（ジェネレーティブ・プリトレ－ンド・トランスフォー
マー） 「新たに生成する・事前学習済みの・変換器」

作るだけではなく、要約、分類、変換、分析、評価、したりもできる作るだけではなく、要約、分類、変換、分析、評価、したりもできる

（変換器）（変換器）GPTGPT（会話）（会話）ChatChat （変換器）GPT（会話）Chat

生成生成

文書 図面 分析 3D製造画像 動画・音楽 自動運転
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２．生成AIの種類
汎用AI：文章生成だけではなく音声や画像も処理できる機能が備わってきた。
ビジネス向けAI：セキュリティなどに配慮した、ビジネス向けが提供されている。
AIツール：生成する物に特化したAIツールも増えてきている。
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汎用AI汎用AI

文章生成文章生成 画像生成画像生成 動画生成動画生成

• ブログ記事
• 翻訳
• 執筆

• イラスト
• 絵画
• 写真

• 映像作品

AIツールAIツール

検索検索

• 検索してまと
める

ビジネス向けAIビジネス向けAI

文書生成文書生成

• 企画書、提案書
• 広告、ニュース
• 分析、評価



３．主要な生成AI
汎用AI OpenAI

Google

Microsoft

• ChatGPT（無料）
• ChatGPT Plus（$20／ 月）
• ChatGPT Pro（ $200／月）

• Gemini（無料）
• Gemini Advanced（2,900円／月額）

• Microsoft Copilot（無料）
• Microsoft Copilot in Windows（無料）
• Microsoft 365 Personal（21,300円／年）AIクレジット

AIツール AI比較

ビジネス向けAI Microsoft
• Microsoft 365 Copilot（4,497円／月）

＋Microsoft 365 Business Standard（1,874円／月）

• 天秤AI（無料）

AI検索
• Perplexity （無料）
• Genspark（無料）
• Felo（無料）

資料作成 • Edrawmind（無料）



CHATGPTの進
化

1. ここ1年のChatGPTの進化
2. GPT系統とo1系統の違い
3. AIエージェントとは？
4. ChatGPTの価格と機能の違い
5. ChatGPT：文章生成
6. ChatGPT：AdvanceVoiceMode
7. ChatGPT：DALL-E（ダールE）
8. ChatGPT：Sora（ソラ）
9. AIを活用していくには？
10.プロンプトの重要性
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1．ここ1年のChatGPTの進化
AGI（汎用人工知能）への進化へ確実に向かっている

GPT-4
• 優秀な専門家レベル• 優秀な専門家レベル

GPT-
4o

• マルチモーダル（音声や画像も柔軟に処理、人間に近い応答時間）
• Advance Voice Mode
• マルチモーダル（音声や画像も柔軟に処理、人間に近い応答時間）
• Advance Voice Mode

o1

• 推論機能の付加（考てから答える）
• o1 pro版の設定
• 推論機能の付加（考てから答える）
• o1 pro版の設定

O3～

• 長期推論思考モデル（2025年3月～）
• AIエージェントのベースとなる
• 長期推論思考モデル（2025年3月～）
• AIエージェントのベースとなる

GPT系統とo1系統の2種類に分かれた

9



２． GPT系統とo1系統の違い
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AIの進化 ChatGPT4oからo1が示す方向性
Befor・・・膨大な世界知識から確率的な確からしさで生成する

After・・・多段階の思考プロセスで時間をかけてを考え掘り下げる

生成 推論 考える

o1GPT4o

問題解決会話・生成目的

段階的に処理（人間の思考の連鎖に近い）一括処理処理方法

見える見えない処理過程

長い短い処理時間

論理性柔軟性特徴

深く掘り下げる課題幅広い課題向いている

単純な「生成」から「考える」AI・・・AIエージェントへ



3．AIエージェントとは？
人のニーズ・目的に応じるために、対象の情報を収集し状況を把握し、自律的に何かをする。
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AIエージェント現状の生成AI

指示されなくても与えられ
た目的で自律的に動作する

指示されてから生成する。

指示されないことはしない。

自律能力

状況を踏まえ必要な情報を収集し、
目的を理解し判断する

与えられた情報のみで認識認識能力

刻々と変わる状況に対応する高度な問題解決対応能力

体温センサーによると熱があるようです。
今日は仕事を休んで病院に行きませんか？
A病院は、朝10:00なら予約が取れそうです。

自律的とは？

ありがとう。。。朝からなんかダルイなと思ってた。
予約とっておいて。

健康管理という目的で自律的に判断しサポートする場合



4． ChatGPTの価格と機能の違い
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5．ChatGPT：文章生成
文章生成機能（無料版：2048文字まで、有料版：約3000～4000文字まで）

プロンプト：「事業承継7つの処方箋」というタイトルで7つの章に分け、各章を中小企業診断士、税理
士、弁護士、司法書士、労務士、保険アドバイザー、ITコンサルタントという立場で、それぞれ専門家と
して出来る事を4000字程度でまとめて。」
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実際の生成（デモで確認）



6．ChatGPT：AdvanceVoiceMode
高度な音声会話機能査（無料版：約１５分／ １ヶ月まで、有料版： 約４５分／１日まで）

プロンプト：「Ｗｅｂを活用して通信販売をする企業のシステム監査人としてインタビューをやってみて」

実際の生成（デモで確認）

https://youtu.be/fG_kd80USSU?si=rOyM4XoEBSBERd8C



7．ChatGPT：DALL-E（ダールE）
高度な画像生成機能（無料版：1日2枚まで、有料版：3時間40回まで）

プロンプト：「令和７年の年賀状イラストを作成して。蛇とAIを組み合わせてシンプルになイメージで。」
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実際の生成（デモで確認）



8．ChatGPT：Sora（ソラ）
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実際の生成（デモで確認）

動画生成機能（無料版：×、有料版：ChatGPT Plus：5秒、ChatGPT Pro：20秒）
プロンプト：「コンサルタントが経営者向けにセミナーを行っている風景を作成して」



9．AIを活用していくには？

AIは単なるツール（道具）であり、どう使いこなすかが今後の重要なスキルとなる。

生成AIの機能は、成果物を生成できること。
単純に質問し解答をもらうことは生成AIの本来の目的ではない
Chat型AIに指示するテキストのことを「プロンプト」と呼ぶ。これは生成の指示書でもある。
具体性を欠いたプロンプトだとありきたりで抽象的な答えしか返らない。
プロンプトの書き方に、様々な手法が考案されている。
生成の過程でAIと対話を重ねる機能もあり、より目的に沿った成果物を生成できる。

AIに仕事を奪われ
る

AIを使いこなす人
に仕事を奪われる

AIを誰でも当たり
前に使う時代へ

これからはＡＩとのコミュニュケーション能力が使いこなすカギとなるこれからはＡＩとのコミュニュケーション能力が使いこなすカギとなる
17

ＡＩが仕事を奪うという表現は間違い。ＡＩが勝手に仕事を奪うことはない。（今のところ）



10．プロンプトの重要性
深津貴之氏考案のAIへの指示書様式

#命令書:
あなたは〇○〇です。
以下の制約条件と入力文をもとに○○○を出
力してください。

#制約条件:

#入力文:

#出力文:

現時点で良い結果を得るためには、
できるだけ具体的かつ詳細な情報を与える

人に指示を出すのが上手い人は
AIに指示を出すのも上手い

つまりコミュニケーション能力

ＡＩの進化でいずれプロンプトのテクニックは不要になるかも

#命令: システム監査のインタビューを想定したロールプレイングを実施する。
#目的:与えられた＃事例と想定される#リスクから＃条件に従い、

被監査部門へのインタビューを行い監査証拠を得ること。
#私の役割:被監査部門のシステム管理者
#あなたの役割:システム監査の専門家。
#事例：Ｗｅｂを活用して通信販売をする企業のシステム監査。
#リスク：次のようなリスクが想定される

:
:

#条件：
１．質問事項は、リスクに対応したシステムの状況や管理策について、それぞれ短く簡潔
に聞くこと。
２．回答に応じて、臨機応変に追加質問をすること。
３．専門家としてフォーマルな語調で丁寧に質問してほしい。
４．質問時間は、１０分程度で終わること。



マイクロソフト
COPILOT

1. Microsoft Copilotとは？
2. Microsoft 365 Copilotとは？
3. Copilot for Word
4. Copilot for EXCEL
5. Copilot for Power Point
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１．Microsoft Copilotとは？
Microsoftが提供するAIサービス。（OpenAIのAIがベースになっている）
会話形式（Chat）による生成と、Officeソフトに組み込まれたサービスもある。
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Chat生成機能（無料）

Web版Copilot Copilot in Windows

実際の操作（デモで確認）

Windowsの操作支援
（Microsoftアカウントログインのみ）



2．Microsoft 365 Copilotとは？
MicrosoftのOffice製品で生成AIが使える
サブスクリプション型（月額）で提供

Microsoft 365 Copilot（4,497円／月）
＋Microsoft 365 Business Standard（1,874円／月）

Officeを使った日常業務の省力化が可能となる
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Word

Excel

PowerPointOutlook

Teams
AI

(Copilot)
Word・・・文書の下書きや要約、整形

Excel・・・複雑な数式・表・グラフの作成や分析ができる

PowerPoint・・・文書からプレゼン資料への変換

Outlook・・・メール作成や、文章トーンの変更、文章量調節

Teams・・・会議、チャット履歴をもとにした議事録作成



３．Copilot for Word
文章の下書きを、Wordへダイレクトに出力してくれる。

プロンプト例：「お得先へ、サイバー攻撃やウィルスに対して注意喚起する案内を作成して」
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実際の操作（デモで確認）



4．Copilot for EXCEL
表のデータからからダイレクトに分析ができる

プロンプト例：「表から業績の傾向を３つにまとめて」
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実際の操作（デモで確認）



5．Copilot for Power Point
指示でダイレクトにプレゼン資料を作成できる

プロンプト例：「事業承継の取り組み方を、プロセスごとに整理して解説する資料を作成して」
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実際の操作（デモで確認）



AIツール

1. AI比較：天秤AI
2. AI検索：Perplexity（パープレキシティ）
3. AI検索：Genspark（ジェンスパーク）
4. AI検索： Felo （フェロ）
5. AI資料作成:EdrawMind（エドラマインド）
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１．AI比較：天秤AI
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複数の生成へ同時にプロンプトを送り生成できる。
https://tenbin.ai/
プロンプト例：「事業承継の取り組み方を、プロセスを整理して説明して」

実際の操作（デモで確認）



2． AI検索：Perplexity（パープレキシティ）
ウェブページから必要情報を要約・抜粋して教えてくれる

https://www.perplexity.ai/
プロンプト例：「大阪府の金属加工業界における、2025年の市場予測と競合分析」

27

実際の操作（デモで確認）



3．AI検索：Genspark（ジェンスパーク）
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様々な情報から質問者が知りたいことをドキュメントにまとめてくれる
https://www.genspark.ai/
プロンプト例：「大阪府の金属加工業界における、2025年の市場予測と競合分析」

実際の操作（デモで確認）



4．AI検索： Felo（フェロ）
SNSを含めた様々な情報から資料作成、簡単なマインドマップやスライドも作成できる

https://felo.ai/ja/search
プロンプト例：「大阪府の金属加工業界における、2025年の市場予と競合分析」
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実際の操作（デモで確認）



5．AI資料作成:EdrawMind（エドラマインド）
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AIをつかってマイインドマップやスライドを作成できる
https://www.edrawsoft.com/jp
プロンプト例：「事業承継の取り組み方についてプロセスを整理しながら解説して」

実際の操作（デモで確認）



AIとビジネス

1. なぜAIに仕事を奪われるのか？
2. ゲームチェンジ
3. ビジネスモデルの再構築
4. 専門家（士業）への影響
5. 専門家・専門業とGPTs
6. これからのAI？
7. AIはただのお手伝い？ただの省力化？
8. AIの使い方（個人として）
9. AIの情報収集をしよう！どこで？

31



1．なぜAIに仕事を奪われるのか？
AIは、大きく２つの目的で活用される。

AIによるゲームチェンジがおこる可能性

自分の作業・業務の効率化 新規ビジネスモデルの創出

AIの活用

作業時間の大幅な短縮

外部リソースに頼らず自前で処理 ライバルとの差別化

自分の得意分野と融合

既存のビジネスモデルが崩れる
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結果としてAIに仕事を奪われる



2．ゲームチェンジとは
競争ルールや市場が覆るような変革

ゲームのルールが変わる→既存の強み・差別化・特権・囲い込みの意味が無くなる
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• 電子計算機が個人で持てる。一人一台。市場の裾野が一気に拡大パソコン

• 汎用多機能デバイスに電話機をアプリで提供。電話以外の用途が一気に拡大スマートフォン

• 文具等のカタログ配送。文具代理店のビジネスモデルが崩壊カタログ直送

• サブスクによる映画見放題。レンタルビデオ店のビジネスモデルが崩壊映像配信

• デジタルでの販売、読み放題。書店の衰退電子書籍

• 電池とモーターで走る。膨大な内燃機関のノウハウが不要になるEV自動車
ビジネスモデルの再構築、市場の変革



3．ビジネスモデルの再構築
AIを部分的なお手伝いに使うのではなく、ビジネスモデルのコアにできるか？
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Aシステム開発

最近AIでプログラミング
できるみたいですど

AIが作った物など
信用できん

不具合がでたら
誰が責任とるんじゃ

お前らAIに仕事
とられてええんか？

Bイノベーションズ
これから開発にはAIが
必須になる

我が社はこれから、全員AI
を使うように！私も覚える

全ての開発プロセスを
AIで再構築するとこ

人月計算を止めて、
新しいコストモデルを
作ってはどうでしょう？

Cテクノロジー

うちのノウハウを活かして
業務システムに進出しよう！

えっ？でも開発する人間
うちにはいませんが・・・。

開発する人間はいらない。
AIを使って見積から実装まで
全自動でやる仕組みを作る

ビジネスの再構築 異業種の参入現状維持



4．専門家（士業）への影響
今まで専門家・専門業は、専門分野に関する知識・経験・ノウハウで差別化されていた。
AIを使って、複雑な書類作成や、専門家としての判断ができる専門分野こそ用途が広がっていく。

AIが使える専門家と使えない専門家に分かれていく

専門分野

弁護士

• 法律相談
• ﾘｰｶﾞﾙﾁｪｯｸ

税理士

• 税務相談
• 申告書作成

中小企業診断士

• 経営分析
• 事業計画書

社会保険労務士

• 就業規則
• 各種申請書

医師

• 診断
• 治療

法律の保護はあるが、専門性を要する分野はAIの活用で工数が大きく変わる可能性がある



5．専門家・専門業とGPTs
専門家・専門業が作成した特定の分野に特化したGPTｓ（カスタマイズ版）が数多く生まれる。
プログラムの知識などなくてもChat（会話）でカスタマイズ版が作れる

生成AI

弁護士用GPTs 税理士用GPTs コンサル用GPTs 労務士用GPTs 医師用GPTs

専門性だけでなく個性のあるChatとなる

GPT StoreでGPTsが公開され収益化も可能になる予定

専門家が活用するためのGPTsとユーザーが利用するためのGPTsに分かれる

※2024.01.26時点 ChatGPTに公開されていたカスタムバージョンのGPTs（https://chatgpt.com/gpts）より



6．これからのAI？
汎用AIは、大きな資本を必要とするので、開発力＋資本力のある大手に集約されていく（GOMA？）

法律AI 税務AI コンサルAI 労務AI 医療AI

専門分野に特化した、専用AIが数多く生まれる可能性

Microsoft GoogleOpenAI Anthropic

Amazon Apple Meta xAI

量子コンピューターの実用化による飛躍的な進歩

より人間に近い汎用AI（AGI）の高性能化・個性化

シンギュラリティ（技術的特異点）を超える

人間の知能を超える



7．AIはただのお手伝い？ただの省力化？
今までのコンピュターは、大量のデータ処理、複雑な計算、高速な処理などに活用されていた
昨今の論調は、面倒な仕事はAIに頼んで、人間はより付加価値の高い仕事に集中する？？？

自分の成長のためAIを専門家として活用する（付き合う）時代になる

AIの能力

収集

• 膨大な情報の
中から必要な
情報を収集で
きる

変換

• 情報を要約し
たり変換、翻
訳できる

分析

• 情報を意図し
た条件で分析
できる

評価

• 自分の作成物
をチェックし
てもらう

• 評価を求める
（壁打ち）

判断

• 得られた情報
で判断させる
意見を求める

今後ＡＩはより専門性のある仕事、付加価値を生み出す仕事に利用される。

38



8．AIの使い方（個人としては）
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使わないことが一番のリスク

初級

• 情報収集に使う（質問）

• Google検索の延長として、間違った答えもある

• 情報収集に使う（質問）

• Google検索の延長として、間違った答えもある

中級

• 自分がラクをするために使う（生成）

• 道具として活用する、補助、アシスタントとして

• 自分がラクをするために使う（生成）

• 道具として活用する、補助、アシスタントとして

上級

• 自分の成長のために使う（壁打ち）

• 自分専用のトレーナー、パーソナルコーチとして

• 自分の成長のために使う（壁打ち）

• 自分専用のトレーナー、パーソナルコーチとして



9．AIの情報収集をしよう！どこで？
Google検索からSNS検索、AI検索の時代へ

最新情報は、Youtubeなどの方が早く豊富になってきている
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今まで（Befor） これから（After）

今後検索される側も対応が必要になってくる

ブログ
個人の

情報提供

情報サイト
News

専門情報

まとめサイト

公式
サイト

Google検索
SEO

YouTube
チャンネル

最新情報
学習動画 X

Instagram

AI検索
調査・要約
分析・まとめ

SNS
SNS・AI検索
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JCG 事業承継コンサルティンググループ
About Contact

一般社団法人事業承継コンサルティンググループ
代表理事 久田 章
〒552-0011
大阪市淀川区西中島6-2-3-108
URL：https://jigyo-shokei.org

※お問い合わせは、上記サイトの問い合わせフォームから
お願い致します。

当団体は、中小企業の悩みを解決し、元気にするため
に専門家・専門企業が連携して支援システムするため
に設立されました

事業承継支援、経営革新支援、後継者の育成
財務分析、相続対策、M&A支援
株式評価、土地評価、信託の活用
事業資金対策、融資対策、保険活用
法務対策、労務雇用対策
業務改革支援、IT活用支援

ご清聴ありがとうございましたご清聴ありがとうございました


